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 CERTAINTEED ISOLATION

Des solutions canadiennes 
pour des bâtiments canadiens

Qualité. Sélection. Service.

Nous sommes plus qu’un fabricant 
de matériaux de construction, nous 
sommes un véritable fournisseur  
de solutions pour vous.   
 

CertainTeed fabrique et vend nos produits d’isolation 

écoénergétiques, y compris des nattes, de la laine à  

souffler et des rouleaux, ici même, au Canada. De plus,  

notre isolant en fibre de verre pour les bâtiments est 

composé d’un contenu rapidement renouvelable et d’un 

pourcentage élevé de verre recyclé, tel que confirmé  

par un tiers.

PRODUITS

Notre vaste gamme de produits comprend tout ce  
dont vous avez besoin pour respecter les codes de  
bâtiments les plus stricts et pour répondre aux  
demandes de vos clients en matière de nouvelles  
constructions, de rénovation et de restauration.

SOUTIEN

Nous sommes dévoués à votre succès. Nous vous 
offrons un soutien technique rapide et exceptionnel 
grâce à une gamme complète d’outils de marketing, 
mais aussi à d’autres ressources de développement des 
affaires.

SERVICE

Nous vous aiderons à sélectionner et à personnaliser 
les solutions d’isolation idéales pour votre clientèle. 
Grâce à notre politique de l’avantage du service, à 
notre déclaration des droits de la clientèle et à notre 
expertise inégalée, vous savez que vous obtenez ce 
dont vous avez besoin, au moment opportun.

DURABILITÉ

Comme bon nombre de vos clients, nous sommes 
dévoués à la responsabilité environnementale. Compte 
tenu de la croissance rapide du marché des bâtiments 
écologiques, nous offrons les produits, les outils et les 
certifications dont vous avez besoin pour respecter les 
normes des bâtiments écoénergétiques.

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
mailto:igjr-customerservice%40saint-gobain.com?subject=
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La sélection d’un isolant a un effet sur la performance thermique,  

mais aussi sur la gestion de l’humidité, sur l’étanchéité à l’air et sur les  

propriétés acoustiques. Il est important de faire le bon choix durant  

la construction d’un bâtiment, puisqu’il est complexe et coûteux  

d’apporter des modifications ultérieures. Lorsque l’isolant sélectionné  

permet de contrôler tous les aspects suivants, vous offrez un  

meilleur niveau de confort à votre clientèle.
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AVANTAGES DE L’ISOLATION

Les bâtiments mal isolés, comme le sont bon nombre de vieilles maisons,  
subissent des gains et des pertes de chaleur considérables tout au long de 
l’année. Le colmatage des fuites et l’installation d’un isolant de haute qualité 
de CertainTeed offrent des avantages aux propriétaires de maison, notamment 
parce qu’ils :

■ rehaussent le confort en limitant les courants d’air ainsi que les zones de 
chaleur et de fraîcheur;

■ réduisent les coûts d’électricité pendant toute l’année;

■ contribuent au bon rendement des systèmes de chauffage, de ventilation et 
de climatisation;

■ peuvent rehausser la valeur de revente du bâtiment;

■ protègent les toits contre les barrages de glace en hiver.

PROTECTION CONTRE LES INCENDIES

L’isolant en fibre de verre est principalement composé de sable et de verre,  
ce qui le rend naturellement incombustible pour toute la durée de vie du  
bâtiment. Les autres isolants nécessitent des additifs ignifuges, qui perdent  
en efficacité au fil du temps.

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
mailto:igjr-customerservice%40saint-gobain.com?subject=
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Sustainable InsulationMC

Isolant en fibre de verre pour les bâtiments

VALEUR R ÉPAISSEUR LARGEUR LONGUEUR

R (m2•°C/WATTS) RSI (HR•pi2•°F/BTU) po mm po mm po mm

8 1,4 2,75 70 15, 16, 24  381, 406, 610 47, 48 1 194, 2 119

12 2,1 3,5 89 15, 16, 23, 24 381, 406, 584, 610 47, 48 1 194, 1 219

14 2,4 3,5 89 15, 16, 23 381, 406, 584 47, 48 1 194, 1 219

20 3,5 6 152 15, 16, 23, 24 381, 406, 584, 610 47, 48 1 194, 1 219

22 3,8 5,5 140 15, 23 381, 584 47 1 194

22,5 4,0 6 152 16 406 48 1 219

24 4,2 5,5 140 14,75, 22,75, 16 375, 578, 406 47, 48 1 194, 1 219

28 4,9 7,5 191 15, 23 381, 584 48 1 219

28 4,9 8,5 216 15, 16, 23, 24 381, 406, 584, 610 48 1 219

31 5,4 9,5 241 16, 24 406, 610 48 1 219

35 6,1 10,75 273 16, 24 406, 610 48 1 219

40 7 12 305 16, 24 406, 610 48 1 219

Des tailles supplémentaires de valeur R/RSI et des produits en commande spéciale sont disponibles,  
veuillez communiquer avec votre représentant local d’isolation CertainTeed.

Le produit Lanaé Sustainable InsulationMC de CertainTeed est  
une solution rentable et facile à installer. Elle aide à économiser 
l’énergie dans les nouvelles constructions commerciales et 
résidentielles ainsi que dans les rénovations ou les  
réaménagements de bâtiments existants.

Outre ses propriétés thermiques, cet isolant en fibre de verre 
pour bâtiment offre d’excellentes performances acoustiques.  
Il est conçu à partir de fibre de verre composée d’un contenu 
rapidement renouvelable, d’un pourcentage élevé de verre 
recyclé et d’un liant d’origine végétale qui ne contient ni  
formaldéhyde, ni colorants, ni retardateurs de flamme inutiles.  
Il est conçu pour être utilisé dans les assemblages standard  
de montants en bois et de structure en acier.

La solution Sustainable Insulation vous apporte un confort de 
longue durée grâce à une augmentation de la performance 
thermique et à la réduction du bruit.  Grâce aux produits 
Sustainable Insulation de CertainTeed, votre famille peut  
profiter d’un confort total toute l’année. 

CARACTÉRISTIQUES ET AVANTAGES 

Meilleur pour  
la PLANÈTE

• Liant biosourcé

• Haute teneur en matières recyclées

• Coupe et installation facile

• Toucher doux, faible poussière

Meilleur pour les 
INSTALLATEURS

• Sans formaldéhyde

• Hausse de l’efficacité énergétique

Meilleur pour les 
FAMILLES

TAILLES STANDARD

CARACTÉRISTIQUES DE COMBUSTION DE SURFACE 

■  Propagation des flammes : 0/fumée produite : 0

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
mailto:igjr-customerservice%40saint-gobain.com?subject=
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CARACTÉRISTIQUES ET AVANTAGES 

Meilleur pour  
la PLANÈTE

• Liant biosourcé

• Haute teneur en matières recyclées

• Coupe et installation facile

• Toucher doux, faible poussière

Meilleur pour les 
INSTALLATEURS

• Sans formaldéhyde

• Hausse de l’efficacité énergétique

Meilleur pour les 
FAMILLES

Les nattes d’atténuation acoustique Lanaé NoiseReducerMC 

de CertainTeed sont spécifiquement élaborées pour les 
assemblages de murs et de plafonds dans les bâtiments 
commerciaux et résidentiels, afin de réduire efficacement  
les bruits indésirables.
 
Ces nattes insonorisantes comblent les vides entre les 
montants intérieurs standard et bloquent la propagation du 
son pour plus d’intimité, de calme et de tranquillité d’esprit. 
Elles offrent d’excellentes performances acoustiques et 
contribuent à réduire la transmission du son entre les pièces 
adjacentes. Légers et flexibles, ces produits sont faciles à 
manipuler et à façonner sur le chantier et s’adaptent aux 
surfaces irrégulières. Ils résistent à la moisissure, ne  
pourrissent pas et ne se détériorent pas. Les nattes  
d’atténuation acoustique NoiseReducer vous apportent un 
confort de longue durée grâce à une augmentation de la  
performance thermique et à la réduction du bruit. 

NoiseReducer MC

Nattes d'atténuation acoustique en fibre de verre

VALEUR R/RSI ÉPAISSEUR LARGEUR LONGUEUR

R (m2•°C/WATTS) RSI (HR•pi2•°F/BTU) po mm po mm po mm

8 1,4 2,75 70 16 406 48 1 219

8 1,4 2,75 70 24 610 48 1 219

12 2,1 3,5 89 15 381 47 1 194

12 2,1 3,5 89 16 406 48 1 219

12 2,1 3,5 89 23 584 47 1 194

12 2,1 3,5 89 24 610 48 1 219

20 3,5 6,0 152 16 406 48 1 219

20 3,5 6,0 152 24 610 48 1 219

Des tailles supplémentaires de valeur R/RSI et des produits en commande spéciale sont disponibles,  
veuillez communiquer avec votre représentant local d’isolation CertainTeed.

ITS POUR LES MONTANTS D’ACIER DE 3 5/8 PO (92 mm) DANS LES ASSEMBLAGES DE MUR

1 couche de panneau de 
cloison sèche de Type C 

de 1/2 po (13 mm)
de chaque côté

1 couche de panneau de 
cloison sèche de Type X 

de 5/8 po (16 mm)

1 couche de panneau de cloison 
sèche de Type C de 1/2 po  
(13 mm) de chaque côté, 
2 couches de l’autre côté

2 couches de panneau 
de cloison sèche de 

Type C de 1/2 po  
(13 mm) de chaque côté

2 couches de panneau 
de cloison sèche de 

Type X de 5/8 po  
(16 mm) de chaque côté

16 po (406 mm) c. à c. 45 47 48 53 56

24 po (610 mm) c. à c. 48 50 52 55 58

SOURCE : CNRC CANADA

CARACTÉRISTIQUES DE COMBUSTION DE SURFACE 

■  Propagation des flammes : 0/fumée produite : 0

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
mailto:igjr-customerservice%40saint-gobain.com?subject=
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MemBrainMC

Pare-vapeur intelligent

TAILLE NOMINALE 
DU PRODUIT

LARGEUR 
RÉELLE DU 
ROULEAU

LONGUEUR 
RÉELLE DU 
ROULEAU

COUVERTURE

pi m pi m pi m pi2 m2

8 x 50 2,4 x 15,2 8 pi 4 po 2,54 50 pi 15,24 417 38,7

8 x 100 2,4 x 30,5 8 pi 4 po 2,54 100 pi 30,48 833 77,4

9 x 100 2,7 x 30,5 9 pi 4 po 2,85 100 pi 30,48 933 86,7

10 x 100 3 x 30,5 10 pi 4 po 3,15 100 pi 30,48 1 033 96,0

12 x 100 3,7 x 30,5 12 pi 4 po 3,76 100 pi 30,48 1 233 114,6

* Avec la boîte et le noyau

** Hauteur maximale de la palette : 48 po (1 219 mm)

Technologie brevetée

La solution MemBrainMC de CertainTeed est un film de  

polyamide novateur qui modifie sa perméabilité selon  

l’humidité ambiante. Sa perméabilité est de 1 unité de  

perméance (57 ng/Pa•s•m2) ou moins lorsqu’il est testé au 

moyen de la méthode du dessiccateur de la norme ASTM E96. 

Elle s’élève à plus de 10 unités de perméance (572 ng/

Pa•s•m2) lorsque la méthode à l’eau est utilisée. La solution 

MemBrain offre une enveloppe scellée et hermétique, en plus 

de rehausser la capacité de séchage en fonction des  

changements de température saisonniers.

La solution MemBrain est conçue pour être utilisée avec un 

isolant sans revêtement (fibre de verre et laine minérale) dans 

les murs et les cavités des plafonds. Elle devrait être installée 

dans tous les murs et les plafonds isolés. Dans la plupart des 

régions, elle doit être installée du côté de l’isolant étant chaud 

en hiver (intérieur). La solution MemBrain doit être installée en 

une couche continue et chevaucher toutes les pénétrations de 

l’enveloppe. Les spécifications d’une construction hermétique 

doivent comprendre tous les détails sur les couches de 

scellant et sur les diverses composantes nécessaires. Une 

attention particulière doit être portée aux interfaces entre les 

différents matériaux. Les colles et les rubans approuvés 

doivent être utilisés pour garantir la bonne étanchéité. 40
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MemBrain

Zone de 
séchage

Polyéthylène de 
6 mil (0,08 perm/
5 ng/Pa•s•m2)

PERMÉABILITÉ

La solution MemBrainMC s’ouvre ou se ferme  
complètement (<1 à 35 unités de perméance) pour 
permettre une capacité de séchage supérieure.

CARACTÉRISTIQUES ET AVANTAGES 
■ Bon remplacement au polyéthylène de 6 mil., puisqu’il 

n’emprisonnera pas de l’humidité dommageable dans 
la structure

■ Perméabilité changeante selon l’humidité ambiante

■ Enveloppe scellée et hermétique

■ Réduction de la moisissure et de la pourriture

■ Excellente qualité d’air à l’intérieur

■ Solution exempte de produits de la liste rouge  
(Red List)

TAILLES STANDARD

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
mailto:igjr-customerservice%40saint-gobain.com?subject=
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InsulSafeMD XC
Laine soufflée en fibre de verre

InsulSafeMD XC est un isolant soufflé en fibre de verre à la fine 

pointe utilisé comme isolant thermique et acoustique dans les 

constructions résidentielles et commerciales. Il s’agit d’une fibre 

de verre vierge, blanche et non liée conçue pour une installation 

pneumatique dans les espaces ouverts. Elle est traitée pour 

limiter la poussière et l’électricité statique durant l’application.  

Cet isolant ne se tasse pas et il est incombustible, résistant à la 

corrosion et inodore.

La solution InsulSafe XC est bien adaptée aux souffleurs de 

CertainTeed. Elle est traitée pour limiter la poussière et  

l’électricité statique. La solution InsulSafe XC est idéale pour  

les espaces ouverts des greniers.

CARACTÉRISTIQUES ET AVANTAGES 

■ Excellentes propriétés isolantes

■ Ne se tasse pas, ne pourrit pas, ne se dégrade pas  
et ne retient pas l’humidité

■ Réduction de la demande et des coûts liés à l’électricité

■ Durable

■ Incombustible, résistante à la corrosion et inodore

■  Ne favorise pas la croissance de moisissures ou de  
champignons

■ Certification GREENGUARD Gold pour une performance 
supérieure en matière de qualité de l’air intérieur (QAI)

■ Sans formaldéhyde

■ Contenu recyclé vérifié par un tiers

■ Déclarations environnementales de produits (DEP)

■ Déclaration sanitaire de produit (HPD)

RÉSISTANCE THERMIQUE ÉPAISSEUR MIN. MASSE MIN./ZONE COUVERTURE MAX. /SAC QUANTITÉ MIN. DE SACS/ZONE

R RSI po mm lb/pi2 kg/m2 pi2 m2 par 1 000 pi2 par 100 m2

12 2,1 4,5 114 0,194 0,95 160,1 14,9 6,2 6,7

16 2,8 6,0 151 0,258 1,26 120,1 11,2 8,3 9,0

20 3,5 7,4 189 0,323 1,58 96,0 8,9 10,4 11,2

24 4,2 8,9 227 0,387 1,89 80,0 7,4 12,5 13,4

28 4,9 10,4 265 0,452 2,21 68,6 6,4 14,6 15,7

30 5,3 11,3 286 0,489 2,39 63,4 5,9 15,8 17,0

32 5,6 11,9 303 0,516 2,52 60,0 5,6 16,7 17,9

36 6,3 13,4 341 0,581 2,84 53,4 5,0 18,7 20,2

40 7,0 14,9 378 0,646 3,15 48,0 4,5 20,8 22,4

44 7,7 16,4 416 0,710 3,47 43,7 4,1 22,9 24,7

48 8,4 17,9 454 0,775 3,78 40,0 3,7 25,0 26,9

50 8,8 18,7 476 0,812 3,96 38,2 3,5 26,2 28,2

52 9,1 19,4 492 0,839 4,10 36,9 3,4 27,1 29,1

56 9,5 20,9 530 0,904 4,41 34,3 3,2 29,2 31,4

60 10,5 22,3 568 0,968 4,73 32,0 3,0 31,2 33,6

InsulSafe XC, CCMC 13141-L, CAN/ULC-S702-09, isolation thermique de fibres minérales en vrac de Type 5/greniers non confinés dont la pente 

ne dépasse pas 4,5 : 12. Veuillez suivre les instructions d’installation de la fiche de spécifications.

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
mailto:igjr-customerservice%40saint-gobain.com?subject=
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La solution Northern White est un isolant acoustique en fibre de 
verre en vrac vierge, blanche, non liée de première qualité 
conçue pour les constructions résidentielles et commerciales. 
Elle est conçue pour une installation pneumatique dans les 
greniers ouverts ou les faux plafonds. Elle est incombustible, 
résistante à la corrosion et inodore.

La solution Northern White ne se tasse pas, ne contient pas de 
substances chimiques favorisant la croissance de moisissures ou 
de champignons, ne nourrit pas les nuisibles, n’inclut pas 
d’amiante, ne pourrit pas et n’absorbe pas l’humidité. Elle est 
composée d’un minimum de 65 % de contenu recyclé  
préconsommation et de contenu recyclé postconsommation.

CARACTÉRISTIQUES ET AVANTAGES 

■ Excellentes propriétés isolantes

■ Ne se tasse pas, ne pourrit pas, ne se dégrade  
pas et ne retient pas l’humidité

■ Réduction de la demande et des coûts liés à  
l’électricité

■ Incombustible, résistante à la corrosion et inodore

■ Ne favorise pas la croissance de moisissures ou de 
champignons

RÉSISTANCE THERMIQUE ÉPAISSEUR MIN. MASSE MIN./ZONE COUVERTURE MAX. /SAC QUANTITÉ MIN. DE SACS/ZONE

R RSI po mm lb/pi2 kg/m2 pi2 m2 par 1 000 pi2 par 100 m2

8,0 1,4 3,0 76 0,13 0,65 201,4 18,71 5,0 5,3

12 2,1 4,5 114 0,20 0,98 134,3 12,47 7,4 8,0

13 2,3 4,9 124 0,22 1,08 122,6 11,39 8,2 8,8

16 2,8 6,0 151 0,27 1,31 100,7 9,35 9,9 10,7

19 3,3 7,0 178 0,32 1,54 85,4 7,94 11,7 12,6

20 3,5 7,4 189 0,34 1,64 80,6 7,48 12,4 13,4

22 3,8 8,1 205 0,36 1,78 74,2 6,89 13,5 14,5

24 4,2 8,9 227 0,40 1,96 67,1 6,24 14,9 16,0

28 4,9 10,4 265 0,47 2,29 57,5 5,35 17,4 18,7

30 5,3 11,3 286 0,51 2,48 53,2 4,94 18,8 20,2

32 5,6 11,9 303 0,54 2,62 50,3 4,68 19,9 21,4

34 6,0 12,8 324 0,57 2,81 47,0 4,37 21,3 22,9

36 6,3 13,4 341 0,60 2,95 44,8 4,16 22,3 24,1

38 6,7 14,3 362 0,64 3,13 42,1 3,91 23,8 25,6

40 7,0 14,9 378 0,67 3,27 40,3 3,74 24,8 26,7

44 7,7 16,4 416 0,74 3,60 36,6 3,40 27,3 29,4

48 8,4 17,9 454 0,80 3,93 33,6 3,12 29,8 32,1

49 8,6 18,3 465 0,82 4,02 32,8 3,05 30,5 32,8

50 8,8 18,7 476 0,84 4,12 32,0 2,98 31,2 33,6

52 9,1 19,4 492 0,87 4,26 31,0 2,88 32,3 34,7

56 9,8 20,9 530 0,94 4,58 28,8 2,67 34,8 37,4

60 10,5 22,3 568 1,01 4,91 26,9 2,49 37,2 40,1

Veuillez suivre les instructions d’installation de la fiche de spécifications.

NorthernWhiteMC

Laine soufflée en fibre de verre

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
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CARACTÉRISTIQUES ET AVANTAGES 

■ Isolation réutilisée

■ Excellentes propriétés isolantes

■ Ne se tasse pas, ne pourrit pas, ne se dégrade pas et ne 
retient pas l’humidité

■ Réduction de la demande et des coûts liés à l’électricité

■ Incombustible, résistante à la corrosion et inodore

■ Ne favorise pas la croissance de moisissures ou de 
champignons

Ultratherm
Laine soufflée en fibre de verre

RÉSISTANCE THERMIQUE ÉPAISSEUR MIN. MASSE MIN./ZONE COUVERTURE MAX. /SAC QUANTITÉ MIN. DE SACS/ZONE

R RSI po mm lb/pi2 kg/m2 pi2 m2 par 1 000 pi2 par 100 m2

8 1,4 3,0 76 0,23 1,1 141 13,1 7,1 7,6

10 1,8 3,7 95 0,29 1,4 113 10,5 8,8 9,5

12 2,1 4,5 114 0,35 1,7 94 8,7 10,6 11,4

14 2,5 5,2 133 0,41 2,0 81 7,5 12,3 13,3

16 2,8 6,0 152 0,47 2,3 70 6,5 14,1 15,2

20 3,5 7,5 190 0,59 2,9 56 5,2 17,6 19,0

24 4,2 9,0 228 0,70 3,4 46 4,3 21,2 22,8

28 4,9 10,5 267 0,82 4,0 40 3,7 24,7 26,6

30 5,3 11,2 286 0,88 4,3 38 3,5 26,5 28,5

32 5,6 12,0 305 0,94 4,6 34 3,2 28,2 30,4

34 6,0 12,7 324 1,00 4,9 32 3,0 30,0 32,3

36 6,3 13,5 343 1,06 5,2 31 2,9 31,8 34,2

38 6,7 14,2 362 1,12 5,4 30 2,8 33,5 36,1

40 7,0 15,0 381 1,17 5,7 28 2,6 35,3 38,0

42 7,4 15,7 400 1,23 6,0 27 2,5 37,0 39,9

44 7,7 16,5 419 1,29 6,3 26 2,4 38,8 41,8

46 8,1 17,2 438 1,35 6,6 25 2,3 40,6 43,7

48 8,5 18,0 457 1,41 6,9 24 2,2 42,3 45,6

50 8,8 18,7 476 1,47 7,2 23 2,1 44,1 47,5

52 9,2 19,5 495 1,53 7,5 22 2,0 45,9 49,4

54 9,5 20,2 514 1,59 7,7 21 2,0 47,6 51,3

56 9,9 21,0 533 1,64 8,0 20 1,9 49,4 53,2

58 10,2 21,7 552 1,70 8,3 20 1,8 51,2 55,1

60 10,6 22,5 571 1,76 8,6 19 1,8 52,9 57,0

Afin d’obtenir la résistance thermique inscrite ci-dessus, l’installation de la solution doit correspondre, ou être supérieure, à la masse minimale 

par unité et à l’épaisseur minimale.

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
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CertainTeed offre une gamme complète d’équipement 
commercial à la fine pointe pour l’installation ou le retrait 
d’isolant de fibres minérales en vrac. Nos souffleurs, fixés sur 
des camions ou portatifs, sont conçus pour répondre à vos 
besoins uniques.

Nos machines à rendement élevé fixées sur des camions sont 

alimentées par des moteurs diesel ou des moteurs à essence, 

ou elles peuvent être dirigés directement au moyen de la 

transmission des camions. Nos souffleurs électriques portatifs 

offrent plus de polyvalence, puisqu’ils sont compacts et faciles 

à transporter. Ils sont idéaux pour les différents chantiers.

Tous les souffleurs de CertainTeed sont conçus pour préparer 

la fibre de manière à offrir une couverture et une performance 

thermiques optimales. Nous offrons également des aspirateurs 

d’isolant, fonctionnant à l’essence ou à l’électricité.

Pour obtenir plus d’information, téléphonez au 1 800 237-7841 

ou visitez le site Web certainteed.ca/why-machine-works.

CARACTÉRISTIQUES ET AVANTAGES

■ Rendement fiable – Traitement uniforme de la fibre pour 

une couverture et une performance thermique optimales

■ Diversité des options – Des modèles fixés sur des camions 

(essence, diesel ou prise de force) et des modèles  

électriques portatifs sont offerts

■ Facilité d’utilisation et de transport – Conception  

compacte et simplicité des commandes accélérant la  

configuration et l’utilisation

■ Durabilité et conception robuste – Une construction  

commerciale s’appuyant sur l’expertise de CertainTeed  

Équipement  
de CertainTeed
Souffleurs

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
mailto:igjr-customerservice%40saint-gobain.com?subject=
https://fr.certainteed.ca/why-machine-works
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Ressources
CertainTeed offre plus qu’une vaste gamme de solutions et de 

services pour répondre à vos besoins de construction. La 

sécurité, la durabilité, l’efficacité, la qualité de l’air ambiant, le 

confort et le contrôle sont au cœur de toutes nos solutions. 

Toutes ces fonctionnalités s’appuient sur une fondation solide : 

la science du bâtiment.

Les membres de notre équipe des services techniques et les 

experts en science de la construction de notre vaste réseau 

interne et externe possèdent une riche expérience en expertise 

du bâtiment et en application pratique. Ces ressources sont 

une extension des produits que nous offrons. Elles sont là pour 

vous aider à identifier la solution idéale pour vos besoins et 

pour répondre à toutes vos questions sur les spécifications, sur 

les codes du bâtiment ainsi que sur les pratiques exemplaires 

d’installation.

Lorsque vous connaissez la solution dont vous avez besoin, 

vous pouvez communiquer avec le service à la clientèle pour 

soumettre votre commande. Notre système téléphonique est 

intégré à notre base de clients, ce qui signifie que la personne 

responsable de la gestion des commandes à qui vous parlerez 

connaîtra l’historique complet de votre relation avec nous. 

Votre représentant local d’isolation CertainTeed, tout comme 

les ressources mentionnées ci-dessus, sera ravi de vous aider à 

trouver les solutions qui répondent à vos besoins.

COORDONNÉES 

Science du bâtiment

www.certainteed.com/BuildingScience

Services techniques

Sans frais : 800 233-8990

Service à la clientèle

Professionnel : 800 233-8990

Consommateur : 800 782-8777

Bureau de commande

Sans frais : 877 634-7378

Télécopieur : 613 737-6563

customerservice-cticanada@saint-gobain.com

Pour plus d’information

www.certainteed.ca/insulation

Manuel canadien des systèmes de gypse et d'isolation
Conception de résistance au feu et d’insonorisationDivision 09

Consultez notre  
Manuel des systèmes  

de gypse et d’isolation  
pour les ITS et les  
indices de résistance  
au feu.

https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
mailto:igjr-customerservice%40saint-gobain.com?subject=
http://www.certainteed.com/BuildingScience

mailto:customerservice-cticanada%40saint-gobain.com%20?subject=
https://fr.certainteed.ca/products/insulation-products-systems
https://certainteed.widen.net/content/mhmhu4nobq/pdf/gypsum-systems-manual-07-00-1740-CA-FRCN-2404ctg.pdf?u=nwk4fd
https://certainteed.widen.net/content/mhmhu4nobq/pdf/gypsum-systems-manual-07-00-1740-CA-FRCN-2404ctg.pdf?u=nwk4fd
https://certainteed.widen.net/content/mhmhu4nobq/pdf/gypsum-systems-manual-07-00-1740-CA-FRCN-2404ctg.pdf?u=nwk4fd
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Notre équipe est là pour vous aider avec  
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